Obchodni podminky

spole¢nosti VRTAL s.r.o., se sidlem Znojemska 5433/80c, 586 01 Jihlava, ICO 263 03 493, zapsané v
obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 42821, dne 8. listopadu

2002.

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) spolec¢nosti VRTAL s.r.o., se sidlem
Znojemska 5433/80c, 586 01 Jihlava (dale jen , prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,obcansky zakonik”)
vzdjemna prdva a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni
smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi proddvajicim a jinou fyzickou Cci
pravnickou osobou (dale jen , kupujici“) prostfednictvim obchodniho zastupce prodavajiciho
(dale jen ,,obchodni zastupce”). Pokud je smluvni stranou kupujici spotfebitel (nepodnikatel),
fidi se vztahy blize neupravené obchodnimi podminkami obcanskym zakonikem (zdkon
¢.89/2012 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist) a také zakonem o ochrané spotiebitele (.
634/1992 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist). Kupuijici, ktery neni spotfebitel, je podnikatel. Za
podnikatele se povaZzuje také kazdd osoba, ktera uzavird smlouvy souvisejici s vlastni
obchodni, vyrobni nebo obdobnou cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povoldni,
popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na Ucet podnikatele. Vztahy kupujicich
podnikatell blize neupravené obchodnimi podminkami se fidi ob¢anskym zakonikem (zadkon
¢.89/2012 Sb. ve znéni pozdéjsich predpistl), pficemz se na tyto vztahy nepouZiji ustanoveni
vztahujici se vyluéné na spotiebitele.
Obchodni podminky ddle upravuji prava a povinnosti smluvnich stran a dalSi souvisejici pravni
vztahy. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji prednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.
Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souéasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce.
Znéni obchodnich podminek mulze prodavajici jednostranné ménit ¢i dopliovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho
znéni obchodnich podminek.

2. Uzavreni kupni smlouvy

2.1.

2.2.

2.3.

Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, Ze kupujicimu odevzda objednané zboZi a umozni mu
nabyt vlastnické pravo ke zboZi a kupujici se zavazuje, Ze objednané zboZi prfevezme a
prodavajicimu zaplati kupni cenu. Prodavajici a kupujici jsou zavazani splnit své povinnosti
soucasné, pokud neni dohodnuto jinak.

K uzavfeni kupni smlouvy dojde bud' fakticky, a to pradvnim jednanim smluvnich stran bez
uzavieni pisemné smlouvy anebo uzavienim pisemné kupni smlouvy mezi kupujicim a
prodavajicim. K platnosti pravniho jednani uéinéného v pisemné formé se vyZzaduje podpis
jednajiciho. Podpis mlize byt nahrazen mechanickymi prostfedky tam, kde je to obvyklé,
pisemna forma je zachovdna i pfi pravnim jedndni ucéinénym elektronickymi ¢&i jinymi
technickymi prostredky (dle §562 NOZ).

K uzavreni kupni smlouvy fakticky dochazi i tim, Ze prodavajici doda zbozi kupujicimu, jakoz i
preda doklady, které se ke zbozi vztahuji a umozni tak kupujicimu nabyt vlastnické pravo ke



zboZi a kupujici je povinen potvrdit dodaci doklad (potvrzeni o prevzeti zbozi, dodaci list)
osobou opravnénou za kupujiciho jednat. Povinnost prodavajiciho odevzdat zbozi kupujicimu
je splnéna i tim, Ze prodavajici umozni kupujicimu nakladat se zbozim v misté plnéni a vcas to
kupujicimu oznami.

2.4. Vindividualnich pfipadech miZe byt uzavirdna mezi prodavajicim a kupujicim ramcova kupni
smlouva specifikujici zvlastni podminky obchodniho vztahu. K uzavieni konkrétni dil¢i kupni
smlouvy pak dochazi podle predchoziho odstavce.

2.5. Objednavky zbozi jsou zdvazné pro prodavajiciho a kupujiciho, i pokud jsou uskutec¢nény u
obchodnich zastupcli prodavajiciho telefonicky, popfipadé elektronicky e-mailem. Prodavajici
je vsak oprdvnén v zavislosti na charakteru objedndvky (mnoZstvi zbozi, vySe kupni ceny,
predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné pisemné potvrzeni takto
ucinéné objedndvky ¢i formou emailu.

2.6. Pred vytvorenim objednavky kupujicim podnikatelem je nutna registrace kupujiciho do
systému prodavajiciho. Udaje uvedené prodavajicim jsou povazovéany za spravné. Kupuijici
se zavazuje uvadét spravné udaje.

2.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd uzavienim kupni smlouvy, dorucenim
objedndvky proddvajicimu prostfednictvim elektronické posty nebo telefonickou
objedndvkou. Pozada-li prodavajici kupujiciho o dodatecné potvrzeni objedndvky pisemnou
formou ¢i formou emailu, vznika smluvni vztah timto potvrzenim.

2.8. Kupuijici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostiedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pFi pouZiti komunikacénich prostfedkd na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, ndklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

2.9. Na darky, které jsou poskytovany zdarma, nelze uplatfiovat jakakoliv prava spotrebitele.
Takové zboZi spliuje podminky darovaci smlouvy a veSkeré normy dle platné pravni
legislativy CR.

. Cena zbozi a platebni podminky

3.1. Cenu zboZi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

3.1.1. v hotovosti nebo kartou na provozovné prodavajiciho;
3.1.2. v hotovosti pti predani zboZi fidicem;
3.1.3. prevodem na ucet prodavajiciho nejpozdéji v den splatnosti uvedené na dokladu.

3.2. 'V pfripadé platby v hotovosti je kupni cena splatna pfi pfevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni
platby je kupni cena splatna v den splatnosti uvedené na dokladu.

3.3. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spole¢né s
uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek kupujiciho
uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

3.4. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu doklad o koupi. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Doklad vystavi
prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na
elektronickou adresu kupujiciho nebo jej kupujicimu predd, pripadné doruci spolecné se
zbozim.

3.5. Ceny zbozi jsou kupujicimu sdéleny béhem objednavky, tedy pred uzavienim kupni smlouvy.
Kupni cena zboZi se fidi prodejnim cenikem proddvajiciho ve vysi platné v okamZiku uzavreni
kupni, resp. konkrétni dil¢i kupni smlouvy, pokud neni ramcovou kupni smlouvou stanoveno
jinak. Kupni ceny jsou smluvnimi cenami.



4. Typy dokladU

4.1.
4.2.

Proddvajici je povinen kupujicimu vydat doklad na dodané zboizi.
Kupuijici si mGze zvolit typ dokladu:

4.2.1. Faktura — oficidlni hlavickovy danovy doklad.

4.2.2. U&tenka — oficialni hlavi¢kovy dariovy doklad.

4.2.3. Paragon — doklad pro volny prodej koncovému zdkaznikovi, lih a lihoviny
s obsahem alkoholu nad 15% uvedené na tomto dokladu nejsou uréeny k dalSimu
prodeji, ale pouze ke konecné spotiebé.

4.2.4. Dodaci list — neni oficidlnim dokladem, neni jej moZné pouZit jako podklad pro
Ucetnictvi. Tento doklad je vidy po dodani zboZi preveden na jeden zvyse
uvedenych typl doklad( a slouzi zejména k potvrzeni skutecnosti, Ze zboZi bylo
kupujicimu fadné dodano a predano.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zdkoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle ptrani kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoZ i
zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce
zboZi v uzavieném obalu, které spotrebitel z obalu vyial a z hygienickych ddvodl jej neni
mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich pivodni obal.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek i o jiny pfipad, kdy nelze od
kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici (spotrebitel) v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zdkoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnl od
prevzeti zboZi, pficemz v pfipadé, Ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druht zboZi nebo
dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ih(ita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni
od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(ité uvedené v predchozi vété.
Odstoupeni od kupni smlouvy muaze kupujici dorucit mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho ¢i prostfednictvim obchodniho zdstupce. Nize uvedend ustanoveni tykajici se
odstoupeni od smlouvy se vztahuji pouze na kupujiciho (spotfebitele).

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. ZboZi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni
od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady
spojené s navracenim zboZi proddvajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemUlze byt
vraceno pro svou povahu obvyklou posStovni cestou.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni
prostredky pfijaté od kupujiciho stejnym zpUsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal,
pokud nebylo dohodnuto jinak. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté
kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude
souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostiedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici
zboZi vrati.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zboZi vracené kupujicim bude poskozeno, opotiebeno Ci
Castecné spotiebovano, vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok na ndhradu skody jemu
tim vzniklé. Ndrok na Uhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.



5.6.

5.7.

Prodavajici je opravnén od smlouvy odstoupit do okamziku odeslani zboZi, a to v pfipadé
nedostupnosti zbozZi (okamzitd nemoznost plnéni ¢i nedostupnost zboZi) nebo vyrazné
zmeény ceny zboZi.

Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzavrena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je
povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

Realizace, preprava a dodani zbozi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

V ptipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese

kupuijici riziko a pripadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

Je-li proddvajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim v

objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZzi pfi dodani.

V pfipadé, Ze je z divodU na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym

zpUusobem, nezZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s

opakovanym dorucovanim zboZzi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.
V pfipadé, ze bude doprava provadéna vlastnimi dopravnimi prostfedky prodavajiciho, je
zbozi predano kupujicimu v misté uréeném dohodu stran a predanim kupujicimu, ktery
potvrdi prevzeti zboZi svym podpisem, pfipadné i razitkem.
Zbozi je prepravovano s nejvétsi opatrnosti, nicméné je nezbytné, aby si kupujici radné
prohlédl zboZi bezprostiedné po jeho prevzeti. Pokud je zjiSténo viditelné mechanické
poskozeni obalu vyrobku nebo neodpovida-li podet kus dodacimu listu ¢i eviduje-li kupujici
jinou zjevnou zavadu, je kupujici povinen nechat si tyto vady zaznamenat do dodaciho listu i
jiného dokumentu smluvnich stran a pfipadné odmitnout prevzeti zbozi. Neuvedeni zjevnych
vad a poskozeni v dodacim listu ¢i jiném dokumentu mlzZe mit za nasledek odmitnuti
reklamace.
Podepsanim dokladu o prevzeti (dodaci list, faktura, jiny dokument) bez specifikace vad
kupujici souhlasi s prevzetim zboZi a stvrzuje, Ze dorazilo ve spravném poctu kusl a
mechanicky neposkozené. Prodavajici si vyhrazuje pravo urcit, popf. zménit zplsob prepravy,
a to s ohledem na objem, hmotnost doddvky a bezpeénost dopravy. Pfipadna zména zplUsobu
dopravy z rozhodnuti prodavajiciho mize mit vliv na sjednanou vysi Uhrady za postovné
(pfepravné) a balné. Kupujici je v tomto pfipadé telefonicky nebo elektronicky informovan.

Dodani zboZi mlze probéhnout nasledujicimi zplsoby:

6.7.1. osobnim prevzetim na pobocce prodavajiciho,
6.7.2. dorucenim na adresu kupujiciho

Pfi objednavce zbozi v minimaini vysi 2000 K¢ bez DPH (bez obald, cigaret a tabaku), je

prodavajicim v zdvozovych dnech poskytovan rozvoz zdarma. Den doruceni urcuje

prodavajici v zavislosti na svych moZnostech a dohodé s kupujicim.

DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zboZzi mohou upravit zvlastni dodaci podminky

prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

Prava z vadného plnéni, zaruka

7.1.

7.2.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a §
2161 aZz 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve
znéni pozdéjsich predpistd). Na kupujiciho podnikatele se nevztahuji ta ustanoveni, ktera jsou
uréena na ochranu spotfebitele.

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:



7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

7.2.1. ma zboiZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zboizi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-
li jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

7.2.4. je zboiZi v odpovidajicim mnoZstvi, mite nebo hmotnosti a

7.2.5. zboii vyhovuje pozadavkim pravnich predpist.

Ustanoveni uvedena v €l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi proddvaného za
nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotrebeni zboZi zplisobené jeho
obvyklym uzZivanim, u pouZitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni,
kterou zboZi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.
Prava z vadného plnéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz
je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment proddvaného zbozi, ptipadné i v sidle
nebo misté podnikani.
Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovida prodavajici za vady, které se
projevi jako rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zaruéni dobé ¢i dobé pouzitelnosti
(zaruka ¢i minimalni trvanlivost zboZi). Zaruéni doba ¢i doba pouzitelnosti zboZi je vyznacena
na zbozi (obalu) a je proménliva. Zarucni doba u véci podléhajicich zkaze je doba, po kterou
Ize zbozi pouzit.
Kupujici nemuze uplatnit prava z vadné dodaného zboZzi, jedna—li se o vadu, kterou musel s
vynaloZenim obvyklé pozornosti poznat pfi prevzeti zboZi (napf. viditelné poskozeny obal ¢i
viditelné chybéjici mnozstvi zboZi atd.). Vady zbozi ur¢eného k rychlé spotfebé musi kupujici
reklamovat nejpozdéji ndsledujici den po koupi, resp. po prevzeti zbozi.

Odstranitelné vady
Za odstranitelné se povazuji takové vady zbozi, jejichZz odstranénim neutrpi vzhled, funkce a
jakost zboZzi.

Neodstranitelné vada
Vady potravin, v€etné ovoce a zeleniny, se povaZuji za neodstranitelné.

V pripadé reklamace zboZi kontaktuje kupujici obchodniho zdstupce ¢&i pobocku
prodavajiciho telefonicky ci elektronickou postou, kde zanecha telefonické Cislo, na které
prodavajici zavold a domluvi s kupujicim postup reklamace.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti proddavajiciho za vady mize upravit
reklamacni rad prodavajiciho.

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZzi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obc¢anského zakoniku.

K mimosoudnimu Fe$eni spotiebitelskych spord z kupni smlouvy je piislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zkladé zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti prislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti



8.5.

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

ochrany osobnich Gdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich tdajd. Ceskd obchodni
inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢.
634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpis.

Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

. Ochrana osobnich Udajd a zasilani obchodnich sdéleni

Ochrana osobnich Udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajud, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Udajd: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, identifikacni ¢islo, dafové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni
Cislo (dale spolec¢né vse jen jako ,,0sobni udaje”).

Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Udaj prodavajicim, a to pro ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského Uctu. Nenapise-li kupujici
elektronickou postou na it@vrtal.cz zpravu o nezasilani obchodnich sdéleni, souhlasi se
zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim také pro uGcely zasilani informaci a obchodnich
sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich Udaji v celém rozsahu dle tohoto
¢lanku neni podminkou, kterd by sama o sobé znemozZfovala uzavieni kupni smlouvy.
Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé a Ze je
povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat proddvajictho o zméné ve svych osobnich
udajich.

Zpracovanim osobnich Udajd kupujictho mlzZe prodavajici povérit tfeti osobu, jakoZto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tietim osobam.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zputsobem.

Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Gdaje jsou ptesné a Ze byl poucen o tom, Ze se
jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

V ptipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich Udaja, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s
ohledem na Ucel jejich zpracovani, mlze:

9.8.1. pozadat proddvajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

9.8.2. poZadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajl, je mu prodavajici povinen
tuto informaci predat. Prodavajici ma prdvo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty
poZadovat pfimérenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. Zasilani obchodnich sdéleni

10.1.

10.2.

Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni proddvajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Souhlas se zasilanim informaci souvisejicich se zbozZim, sluZzbami nebo podnikem
prodavajiciho a zasilanim obchodnich sdéleni je mozné kdykoliv odvolat zaslanim zpravy na
it@vrtal.cz

11. Dorucovani

11.1.

Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt
druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné, doporucené



11.2.

prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele) nebo telefonicky

prostfednictvim obchodniho zastupce. Kupujicimu je doruéovdno na adresu elektronické

posty uvedené pfi registraci.

Zprava je dorucena:

11.2.1. v pfipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server
prichozi posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou muze byt zajisténa
certifikatem,

11.2.2. v ptipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
prevzetim zasilky adresatem,

11.2.3. v pripadé dorucovani osobné ¢i prostifednictvim provozovatele postovnich sluzeb
téZz odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popfipadé osoba opravnéna za
néj zasilku prevzit) zasilku prevazit,

11.2.4. v pripadé dorucovani prostrednictvim provozovatele poStovnich sluzeb uplynutim
Ih(ty deseti (10) dnl od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti uloZzené
zasilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele poStovnich sluzeb, a to i v pfipadé,
Ze se adresat o uloZeni nedozvédél.

12. Jina ustanoveni

12.1.
12.2.

12.3.

12.4.

Oteviraci doba kamennych prodejen je uvedena na oficidlni webové strance Prodejce.
Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen. Platné ceny jsou potvrzeny kupujicimu v okamZziku
potvrzeni objednavky. Pokud je konecnd cena vyssi nez cena uvedend na objednavce,
prodavajici neprodlené o této skutecnosti informuje kupujiciho, ktery miZe novou cenu
prijmout nebo dodavku odmitnout. Pfi telefonické objednavce je vzdy kupujicimu sdélena
platna cena pro danou objednavku.

Realizované obchody jsou obchody uzaviranymi v Ceské republice a jako takové se fidi
pravnim radem Ceské republiky. Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé
smlouvy budou feseny prfednostné smirnou cestou.

Kupujici si je védom, Ze mu koupi produktd, jeZ jsou v obchodni nabidce prodavajiciho,
nevznikaji Zadnd prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvq, firemnich log
Ci patentll prodavajiciho nebo dalsich firem, neni-li v konkrétnim pfipadé sjedndno jinak.

13. Zavérecna ustanoveni

13.1.

13.2.

13.3.
13.4.

13.5.

Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjedndvaiji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Smluvni strany ddle pro takové pripady sjednavaji
pravomoc ceskych soudl. Timto nejsou dotéena prdva spotfebitele vyplyvajici z obecné
zévaznych pravnich predpisu.
Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢i obchodnich
podminek vyZaduji pisemnou formu.
Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti uzaviené kupni smlouvy.
Kupujici svym podpisem Obchodnich podminek a/nebo smlouvy stvrzuje, Zze s Obchodnimi
podminkami souhlasi, Ze jsou jasné, srozumitelné a urcité.

Plati zdkaz prodeje alkoholickych napoji a tabaku osobam mladsim 18 let. Pokud

kupujici tuto podminku nesplfiuje je povinen takovéto zboZi neobjednavat. Prodavajici je

opravnén odstoupit od kupni smlouvy uzaviené s kupujicim v pfipadé, Ze se ukaze, ze kupujici

nedovrsil 18 let (pfip. neprokaze dovrseni véku zplsobem uvedenym vyse napt. ob¢anskym



prikazem) pfi predavani baliku obsahujictho zboZi, ¢imZz dojde k poruseni podminek
stanovenych témito OP.

13.6. Kontaktni udaje prodavajiciho: VRTAL s.r.o., Znojemska 5433/80c, lJihlava, adresa
elektronické posty jihlava@vrtal.cz.

V Jihlavé dne 24. ¢ervence 2017



